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一、陳述「國營鐵路」、「民營鐵路」、「地方營鐵路」與「專用鐵路」的定義，

並分別舉出一個對應的國內鐵路路線。（25 分）

二、陳述鐵路法條文，說明處理下列情事之原則。（25 分）

水牛闖入台鐵路線之軌道上遭列車撞擊，致列車受損及延誤。

以虛偽資料與不正指令輸入電腦而購買台鐵自強號車票，取得訂票並

加價出售。

三、列舉與陳述三項鐵路法中，關於「鐵路機構處理列車駕駛員事務」之要

求。（25 分）

四、依據鐵路運輸業營運與服務評鑑執行要點，鐵路營運的評鑑項目包括：

安全、可靠、便捷。列舉與陳述鐵路法中，對鐵路機構提供旅客，安全、

可靠、便捷運輸服務之要求。（25 分）


